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MANUAL DE RECADASTRAMENTO DE PESSOA JURIDICA 2011

O Conselho Regional de Nutricionistas — 32 Regido (SP, MS), no cumprimento de suas atribuicGes legais,
informa que o Recadastramento 2011 (Pessoas Juridicas), sera realizado obrigatoriamente em aplicativo
especifico, disponivel no site do CRN-3 www.crn3.org.br no link CRN 24h, no periodo de 31/01 a
31/03/2011.

Sendo assim, ndo serdo aceitos dados enviados, por meio de impressos ou planilhas.

Inicialmente ndo sera necessario o envio de documentos complementares, entretanto, durante a andlise
poderemos solicitar, se forem importantes para conclusdo da mesma.

ORIENTACOES PARA PREENCHIMENTO

Para obter acesso ao Recadastramento 2011, a Pessoa Juridica devera acessar o site:
www.crn3.org.br, no link CRN 24h, informando o login e senha de acesso.

O Nutricionista Responsavel Técnico que ja possua acesso ao CRN 24h poderd utilizar, para
confirmacado do envio do Recadastramento 2011, o mesmo login (N2 de Inscricdo do profissional no CRN-
3) e senha ja criada anteriormente.

PROCEDIMENTOS PARA CRIAGAO DE SENHA DE ACESSO AO CRN 24h PARA PESSOAS JURIDICAS E
NUTRICIONISTAS

Para criar sua senha de acesso entre no site do CRN-3: www.crn3.org.br, no link: CRN 24h, digite
seu N2 de inscricdo (login) no campo: N2 de inscricdo/CNPJ/CPF e clicar no link: Criar uma senha, e seguir
os passos do aplicativo.

Caso ja possua a senha e NAO esteja se recordando, comunicamos que NAO temos acesso a senha
criada. Isto garante a segurancga e o sigilo de nosso sistema.

Entretanto, acessando o link: CRN 24h, digitando o seu N2 de inscricdo, no campo: N2 de
Inscricdo/CNPJ/CPF e clicando em Lembrar sua senha; a senha atual serd enviada para seu e-mail, que
consta no CRN-3.
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ORIENTACOES

No link: CRN 24h, sera solicitado N2 de Inscricdo / CNPJ, devera ser preenchido o nimero de inscricdo da
empresa/entidade junto ao CRN-3 da seguinte forma: PJ9999 (as letras “PJ” antes do niumero de inscricdo
da Pessoa Juridica no Regional).

Informar a senha e clicar no botdo ENTRAR.

Na tela seguinte aparecera a mensagem de saudag¢do com a Razdo Social da PJ, clique no quadro azul, a
esquerda, no link Recadastramento 2011

Obs.: O preenchimento do Recadastramento 2011 podera ser interrompido, a qualquer momento, apds o
seu inicio, o programa podera ser fechado e reiniciado, sendo que constardo os dados até a ultima tela
gravada.

ATENCAO: Apds qualquer lancamento de dados, ou mudanga de tela, a mesma devera ser salva para
evitar perda de dados, entre as telas a opgao “GRAVAR” é obrigatoria. Telas em branco, sem qualgquer
informacdo a ser enviada, ndo deverdo ser gravadas. Ex: Se ndo ha componente (funciondrio) a ser
incluido na SUB-ABA: Quadro Técnico, da ABA: Unidade/Cliente, ndo grave a tela. Se efetuar esta
operacao, o sistema informard gue os dados ndo foram informados nessa tela e ndo o deixara efetuar a
mudanca de tela. Caso, equivocadamente, efetue essa operacao, clique em OK na caixa aberta com
essa informacdo, no menu a esquerda clique no botao Limpar: o sistema apresentara uma nova caixa
aberta informando ERRO ao recarregar dados, a seguir clique em OK e continue o preenchimento das
demais abas se necessario.

Importante: As pessoas juridicas que ja efetuaram recadastramento ou atualizacdo de dados em nosso
aplicativo no exercicio de 2010, ja recebem em 2011, diversos dados importados (transcritos) do ano
anterior, que deverdo ser visualizados e conferidos pela pessoa juridica, antes do envio. Se for o caso
efetue as alteracoes ou atualizacOes necessarias e, a seguir, grave a tela.
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BOTOES /FUNCOES DO MENU
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Ajuda: Contém o manual de InformacGes e esclarecimentos do aplicativo recadastramento 2011

Gravar: Salvar as informacodes inseridas de cada tela

Limpar: Esta funcdo exclui as alteracGes/atualizacdes efetuadas em uma determinada Aba, quando esta
ainda ndo foi gravada (salva) pelo usuario, mantendo-a com as ultimas informag&es gravadas.

Enviar: Envio das informacdes contidas no Recadastramento 2011 para o banco de dados do CRN-3 para a
analise do fiscal.

Imprimir: (opgOes: Sintético e Analitico): Imprimir os dados inseridos.(Esta Funcdo esta inabilitada devido
a “erro” detectado por nosso suporte técnico).

Cancelar: Reinicia o Recadastramento 2011 (esta funcdo apaga todos os dados inseridos desde a iniciacdo
do Recadastramento 2011)

Sair: Encerra a sessao do aplicativo

Obs.: Somente enviar o Recadastramento 2011 apds o preenchimento de todos os dados.
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ABA — PESSOA JURIDICA

O programa importard as informacdes conforme o Banco de Dados do CRN-3, sendo que os
campos: CNPJ, Ramo de Atividade, N2 do Processo, N2 da Inscrigao e Tipo de Inscricdo, nao estao
habilitados para alteragdes. Sendo necessarias, ou ainda, divergentes da realidade da Pessoa
Juridica, a mesma devera entrar em contato (via e-mail) com o CRN-3.

RAZAO SOCIAL e NOME FANTASIA: Devera ser observado o nome informado, o mesmo poderd
ser alterado ou corrigido com digitacdo no proprio campo, ndo é necessaria acentuacdao, bem
como o uso de letras mailsculas e minusculas (qualquer forma digitada serd convertida em
maiuscula e sem acento).

OBJETO SOCIAL: Dever3 ser digitado o Objeto Social atual da Pessoa Juridica, exatamente como o
descrito no contrato social da Empresa/Entidade (os dados digitados sdo de responsabilidade da
PJ, e serdo utilizados para a emissdo da CRQ).

CAPITAL SOCIAL: Devera ser digitado o Capital Social atual da Pessoa Juridica, exatamente como o
descrito no Contrato Social Atual ou Consolidado da Empresa (os dados digitados sdo de
responsabilidade da PJ, e serdo utilizados para emissao da CRQ).

“Optante Pelo Simples?”, “Emitir CRQ/CC?” e “Possui Filiais?”: Assinalar as opgGes nos campos
especificos.

N2 de Filiais SP e MS: Informar numero de filiais (SP e MS).

CEP: Devera ser digitado o CEP da empresa, completo e sem pontos, hifens ou virgulas, e clicar no
icone (Lupa) que o mesmo ird buscar junto ao banco de dados dos correios o Municipio (no caso
de CEP unico), e demais dados (Logradouro e Bairro).

Todos os campos de endereco poderdo ser alterados, e se os dados alterados forem diferentes do
banco de dados do correio, no momento da gravacdo da tela e do envio do recadastramento ird
aparecer uma mensagem de AVISO, INFORMANDO QUE OS DADOS ALTERADOS NAO ESTAO DE
ACORDO COM OS CORREIOS, ESTA MENSAGEM NAO IMPEDIRA A GRAVACAO DOS DADOS
ALTERADOS E NEM O ENVIO DO RECADASTRAMENTO 2011.

Obs.: Ndo esqueca de preencher no campo logradouro o n? e complemento do endereco.(os
dados digitados sao de responsabilidade da PJ, e os mesmos serdo utilizados para emissao da
CRQ/CC).

Telefone e Fax: Deverdo ser informados os respectivos nimeros SEM INCLUSAO DE N2 DE
PREFIXO DDD.

E-mail: O campo “e-mail” é de preenchimento OBRIGATORIO, e serd utilizado para contato do
CRN-3 com a empresa para informacgOes e solicitacoes diversas referentes ao processo de
recadastramento.
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ABA - RESPONSAVEL TECNICO

Devera ser informado o Nutricionista Responsavel Técnico pela Pessoa Juridica, a busca sera realizada
EXCLUSIVAMENTE pelo nimero de inscricdo do Nutricionista (0 mesmo devera ser digitado sem inclusdo
de “/P”, se for o caso). Ressaltamos que Responsabilidade Técnica na area de alimentagdo e nutricdo é
privativa de Nutricionista de acordo com Lei Federal 8234/91, sendo assim n3o sera aceito outro
profissional, inclusive Técnicos em Nutri¢do e Dietética.

O campo “Nome _do Profissional” n3o podera ser alterado, se for o caso (ex: alteracdo de nome por
matrimonio), o profissional devera solicitar alteracdo pelo CRN 24h no site do Regional (www.crn3.org.br)
(os dados digitados sdao de responsabilidade da PJ, e os mesmos serdo utilizados para emissao da
CRQ/CC).

e Data de Admissdao e Data da Funcao: Devera ser informada respectivamente a data de admissao
(inicio das atividades na PJ), e data da funcdo (data da assunc¢do de Responsabilidade Técnica pela
empresa), EXCLUSIVAMENTE no seguinte formato, (dd/mm/aaaa).

Obs: A data da funcdo é obrigatoriamente maior ou igual a data de admissao.

e Tipo de Vinculo: Selecionar Auténomo, CLT, Sécio/Proprietario, ou Servigo Publico.
e Local de Atuacdo: Selecionar Matriz, Filial ou Todos.

e Carga Horaria Semanal: Devera ser informada a carga horaria efetivamente desenvolvida,
informando EXCLUSIVAMENTE o namero (Ex: Quinze horas semanais = 15).

e Distribuicdo da Carga Hordria Semanal: devera ser informada a distribuicdo da carga horaria
exercida na Pessoa Juridica, no seguinte formato 00:00, sendo preenchido o campo “INICIO”,
obrigatoriamente devera ser preenchido o campo “FIM”, no seguinte formato: 00:00

e UF Atuacdo: Assinalar o “estado” onde atua.

Obs: Somente é permitido apresentar RTs dos estados de SP e MS.

Deverdo ser preenchidos os campos conforme solicitado, seguindo os mesmos critérios das telas
anteriores.

Obsl: Poderdo ser incluidos quantos RT'S forem necessarios e os mesmos serdao relacionados em
listagem.
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ABA - UNIDADE / CLIENTE OU FILIAL

N2: numero gerado internamente pelo sistema

DIMENSIONAMENTO: Devera ser selecionado o dimensionamento de acordo com o tipo de
Cliente/Unidade ou Filial

e Unidade Hospitalar devera ser selecionado o “DIMENSIONAMENTO UNIDADE HOSPITALAR”,

e Restaurante Comercial, UANs (autogestdo / clientes de concessionaria), devera ser selecionado o
“DIMENSIONAMENTO ALIMENTACAO COLETIVA”,

e Alimentacdo Escolar Gestor Publico, ou clientes de concessionarias para fornecimento de refeicdes
escolares para ORGAOS PUBLICOS (Prefeituras e Governo do Estado), devera ser selecionado o
“DIMENSIONAMENTO ALIMENTACAO ESCOLAR”, no caso de cliente / unidade escola particular,
devera ser preenchido o “DIMENSIONAMENTO ALIMENTACAO COLETIVA”.

e (Catering, Congelados e Buffet, devera ser preenchido o “DIMENSIONAMENTO-UNIDADE
ALIMENTACAO”.

Obs: O aplicativo habilitara os impressos “DIMENSIONAMENTQ”, considerando o ramo de atividade da
Pessoa Juridica.

CNPJ: Deverd obrigatoriamente ser informado o CNPJ do cliente/unidade, da seguinte forma
01234567000188, sem ponto, virgula, hifen ou espaco, apds preenchimento clicar no botdo busca (Lupa),
se existir dados da PJ cliente no CRN-3, sera importado a Razdo Social da empresa/entidade, se a busca
resultar nula, devera ser preenchido a Razdo Social do cliente/unidade.

OBS: No caso de Autogestao, Hospital, Alimentacao Escolar Gestor Publico, SPA, Congelado, Catering etc.,
onde a unidade seja Unica deverd ser informado o CNPJ e DEMAIS DADOS DA PROPRIA PESSOA
JURIDICA.

TEM DIMENSIONAMENTO: Esta opgdo somente deve ser desmarcada no caso de Filial que NAO possui
prestacdo de servico de alimentacdo e nutricdo (producdo no local).

OBSERVACOES: O campo “observacdes” deverd ser utilizado para inserir dados adicionais, ou ainda,
informacdes complementares (Ex: nome fantasia, nome / n? da unidade). Os demais dados solicitados
deverdo ser preenchidos de acordo com os critérios apresentados anteriormente.

Obs: Os clientes serdo relacionados em tabela especifica, e os dados inseridos/modificados serdo os do
cliente/unidade selecionado.

SUB-ABA RT DA UNIDADE: Deverdo ser informados os dados do Nutricionista Responsavel Técnico pela
unidade/cliente ou filial, da mesma forma como foram lancados os dados do RT da Pessoa Juridica, a
busca sera realizada pelo niumero de inscrigao junto ao CRN-3.

SUB-ABA QUADRO TECNICO: Deverd ser informado os dados do quadro técnico composto por
Nutricionistas e Técnicos em Nutricdo e Dietética que atuam na unidade/cliente ou filial. Os dados
deverdo ser apontados conforme descrito anteriormente.
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Obs: Poderdo ser inseridos ou removidos quantos profissionais efetivamente atuarem na unidade/cliente
ou filial, os mesmos serdo relacionados em lista.

SUB-ABA DIMENSIONAMENTO: Os dados necessarios serdao habilitados, de acordo com a selegdo prévia
do tipo de dimensionamento na ABA “DADOS”, deverdo ser preenchidos todos os dados necessarios,
guando ndo existir algum valor/quantidade devera ser apontado “0” (zero), se os campos obrigatdrios
ndo forem preenchidos a tela ndo podera ser salva e o usuario sera informado por meio de mensagem.
No botdo “CALCULAR TOTAL” a empresa poderd visualizar a somatdria do nimero de refeicGes
produzidas. Para fins de calculo no CRN-3, o programa automaticamente ird considerar a proporg¢ao 10:1,
no caso de pequenas refeicoes (desjejum, lanche, colacdo, ceia/lanches, salgadinhos/docinhos), desta
forma é possivel a visualiza¢cdo do total convertido 10:1 (total CRN-3) e a soma dos valores apresentados
sem ajustes.

Caso a empresa utilize o “DIMENSIONAMENTO ALIMENTAGAO” (Catering, Congelados e Buffet) e a
quantificagcao de sua produgao for realizada por peso, devera ser informado diretamente em refeigdes
utilizando o seguinte critério: 1kg = 1 Refei¢do (Ex: 38 kg de salada de batata = 38 refeig¢bes, 5 kg de filé ao
molho =5 refei¢des, sendo o total = 43 refeigdes.

“DIMENSIONAMENTO CESTA DE ALIMENTOS” Informar nimero de cestas produzidas por més e nimero
de clientes.

DIMENSIONAMENTO UNIDADE HOSPITALAR: Selecione dentro das opg¢des o “TIPO DO HOSPITAL”
(PUBLICO, FILANTROPICO, PRIVADO, PUBLICO CONVENIADO), e também “MODALIDADE” (Geral,
Especializado, ou Psiquiatrico), Obs: esta informacdo é utilizada como parametro de calculo, sendo assim,
Hospital psiquiatrico devera obrigatoriamente assinalar “PSIQUIATRICO”, Hospital Geral, Maternidade,
Hospital Dia, Cirurgico Eletivo, Cirurgia Plastica, SPA, Instituicbes Geriatricas, assinalar "GERAL”, e
Hospitais Especializados, Oncolégico, Cardioldgico, Sistema Digestdrio, etc., devera assinalar
“ESPECIALIZADO”, e no campo_especificar, digitar o tipo de especialidade, caso o hospital possua
dentro da mesma estrutura fisica diversas especialidades, assinalar “GERAL”.

DIMENSIONAMENTO UNIDADE DE ALIMENTACAO ESCOLAR: Deverd ser utilizado exclusivamente por
Gestor Publico (Governos Estaduais e Municipais), ou por concessionarias de servico de alimentacdo,
guando a mesma possuir clientes do Programa de Alimentacgdo Escolar (Prefeituras e Estados).

OBS: No caso de escolas particulares (autogestdo), e clientes de concessionarias (escolas particulares), os
dados deverdo ser informados obrigatoriamente no dimensionamento “ALIMENTACAO COLETIVA”.

SUB-ABA QUADRO_TECNICO COMPLEMENTAR: Deverdo ser informados todos os Nutricionistas e
Técnicos em Nutricdo e Dietética que ndo atuem diretamente em unidades (SND, UAN, Cozinha Piloto,
Cozinha Central, Catering, Congelados, Escola, SPA, etc.), e removidos caso o profissional ndo atue na
empresa através da opgao “DATA DE DESLIGAMENTO”.

Se o motivo da remocgdo do profissional, for a inclusdo em alguma unidade/cliente, remova-o através
da opc¢ao “DATA DE DESLIGAMENTO”, informando uma data ficticia. Explicamos: ao inclui-lo em uma
unidade/cliente, e apds a gravagdo da tela correspondente, a informacdo de inclusdo sobrepor-se-a a
informacao de desligamento.

OBS: Os dados serdo alimentados pelo banco de dados do CRN-3, e poderdo ser incluidos outros
profissionais que serdao relacionados em listagem. Os dados deverdao ser alimentados da mesma
maneira que as telas anteriores.
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PESQUISAR PROFISSIONAIS: Esta aba somente deverd ser utilizada para consulta de profissionais e
unidade/cliente ou filiais possibilitando a sua localizagdo no recadastramento 2011. A pesquisa podera
ocorrer com o preenchimento de um ou mais dos seguintes campos: N2 de Inscricdo, Nome, N2 da
Unidade e Tipo de Vinculo.

OBS.: Apds o preenchimento dos campos sera exibido abaixo a lista dos profissionais conforme os campos
preenchidos. Para localizar o profissional ou a Unidade/Cliente ou Filial clique na coluna Link sobre o texto
va para aba.

ATENGCAO: UTILIZE APENAS OS CRITERIOS SUFICIENTES PARA SUA NECESSIDADE DE BUSCA.

CONCLUSAO E ENVIO

Concluido o preenchimento do Recadastramento 2011, grave-o e envie-o.

No momento do envio sera solicitada a senha do Nutricionista Responsdvel Técnico pela Pessoa Juridica,
sendo assim, somente o Nutricionista R.T. podera concluir o Recadastramento e realizar o envio.

Lembramos que a senha deve ser confidencial e nao deve ser informada a terceiros, pois a mesma
substitui as assinaturas do RT e pessoa credenciada pela Pessoa Juridica. Sendo assim, tanto a empresa
quanto o Nutricionista R.T. sao responsaveis pelos dados enviados ao CRN-3.

OBS: Os dados enviados nao poderao ser alterados por qualquer outra pessoa, nem pelo CRN-3 e seus
funciondrios.

Apds o envio dos dados, a empresa podera acompanhar o “STATUS” do processo via internet no
aplicativo do Recadastramento.

Concluida a analise, sera enviado e-mail e Boleto (se a informacdo emitir CRQ/CC foi assinalada), sera
confeccionado o documento (se a informacdo emitir CRQ/CC foi assinalada), existindo assim a cobranca
da respectiva Taxa (RS 21,89), a mesma sera devida e se ndo for quitada constard como débito da PJ.

Existindo pendéncias ou esclarecimentos, os mesmos serdo questionados via e-mail, a PJ deverd
novamente entrar no aplicativo Recadastramento, e realizar as atualizagdo/alteragGes necessarias, no
caso de pendéncias, quanto a esclarecimentos diversos, os mesmos deverdo ser encaminhados pelo e-
mail fiscaliza@crn3.org.br .

Dados do CRN-3 / SEDE (Horario de Atendimento: 9h00 as 16h00 / de segunda a sexta)

Enderego: Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1461, 32 andar
Condominio Mario Garnero, Torre SUL - Jardim Paulistano
S3o Paulo - SP / CEP: 01452-002

Tels.: (11) 3474-6190 / 3474-6194
Fax: (11) 3474-6179
E-mail (Fiscalizagdo): fiscaliza@crn3.org.br
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